
あなた様に対する共同生活援助事業サービスを提供開始にあたり、厚生労

働省令に基づいて当事業所があなたに説明すべき内容は次のとおりです。

１　事業者の概要

２　事業の目的と運営の方針

開設年月日  平成２８年　２月　１日

利 用 定 員  ６名　

施設の所在地  栃木市大平町北武井６５５－３

電 話 番 号  ０２８２－２１－７８００

施設運営の方針

利用者が自立した地域生活を営むことができるよ
う、利用者の心身等の状況や環境に応じて、共同
生活住居において食事を提供すると共に、日常
生活上の援助を実施する。

サービスの目的

地域での生活を望む利用者に対して共同生活を
送る住居を提供し、利用者の意思と人格を尊重し
利用者の立場に立った指定共同生活援助サービ
スを提供することを目的とする。

施設の名称  なごみの家

代表者氏名  管理者　中村君枝

代表者氏名  理事長　岩川　和男

連　 絡　 先  電話　０２８２－２５－４００１

サービスの種類  共同生活援助　平成２８年２月１日指定

重　要　事　項　説　明　書　　　　　　【介護包括型】

経営事業者の名称  社会福祉法人　うまぐりの里

法人所在地  栃木市城内町２－６２－１４

　福 祉 種 別　  障害福祉サービス
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3　施設の概要

（１）施　設

（２）居室・主な設備

室　数

1

1

1

1

1

6

1

（３）職員体制

専従 兼務 専従 兼務

1 1 0.2

1 1 0.2

1 1 0.4

1 3 1

（４）職員の勤務体系

世話人

 月～金　８時３０分～１７時３０分サービス管理責任者

支援員

管理者
サービス管理責任者

支援員

職　種

管理者

勤　務　体　系

 月～金　８時３０分～１７時３０分

 月～金

 ８時３０分～１７時３０分の中で、週に16時間

職　種 員数

区　　分 常勤換
算後の
職員数

常　勤 非常勤

自転車置き場 １０、４５㎡

その他（廊下・玄関等） ３１、６２㎡

事務室 １２、８１㎡  静養スペース有

物干し場  居室南側

トイレ 2
１、６６㎡  玄関そば

３、３１㎡  浴室そば・身障者対応

浴　室 ６、６２㎡  脱衣所含む

洗濯室 ３、８５㎡

居室（洋室） 6 ９、９７㎡/室
 ベット、創作棚、物入れ付き

 1室は体験利用可

台　所
３２、８８㎡

居　間

６人

敷地面積 ５１０、３８㎡

設備の種類 面　　積 備　　考

建物

構　　造 木造平屋

延べ床面積
(自転車置き場含む）

１６３、０２㎡

利用定員
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４　障害福祉サービスの概要

(１)給付費支給サービス

活動に関する
事項

・日中活動については、個人の要望・状況に応じて、場の
確保と通所や通勤のための支援をします。
・休日等の余暇については、適切なサービスの調整や相
談に応じます。

健康管理に
関する事項

・常時支援員または世話人を中心に、健康観察・服薬管
理・疾病予防・相談等の健康管理に努めます。
・緊急時には、必要に応じて主治医または協力医療機関
を受診し、適切な指示を受けます。
・利用者が主治医や外部の医療機関を通院する場合、付
添等について必要に応じ外部サービスの調整や相談に応
じます。
　
　《なごみの家　協力医療機関》
　みずほクリニック　　内科、整形外科、脳神経外科
　　📞０２８２－２５－１２２２

相談に関する
事項

なごみの家利用者とその家族に対し、いかなる相談につい
ても誠意をもって応じ、可能な限り必要な支援に努めま
す。

場を提供し、生活の安定を図る。なごみの家で生活する利用者に、食事の提

供・金銭及び健康管理上必要な援助や相談、その他の日常生活を安心して

送ることができるために必要な援助を行い、障がい者の地域生活を支援する。

種　類 内　　　容

身辺自立に
関する事項

（着替え・整容・
排泄・入浴等）

 利用者の状況に応じて適切に支援します。

地域で自立した生活を送るため、住居を必要とする障がい者に対し、生活の

世話人
 （平日）７時～１０時、１６時～２１時

 （土日、祝祭日等）７時３０分～１２時３０分、１６時～２１時
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（２）給付費以外のサービス

・地域自治会に加入し、会員としての義務(ゴミ出し、地域

の掃除等）を果たし、行事にも参加できるよう支援します。

・ゆーあい工房の年間事業計画に沿って実施する行事等

について参加できるよう支援します。

利用者の日常生活に要する費用で、利用者に負担しても

らうことが適当であるものに掛かる費用をいただきます。

・利用者の希望により金銭管理サービスが利用できます。

　管理できる内容：預貯金通帳、金融機関届出印鑑

　保管管理者：サービス管理責任者　渡邉　啓之

　出納責任者：事務担当　長澤　朋恵

　管理方法

　　交付を受けることができます。

（３）利用者の人権尊重について

・利用者と話をする時には、年齢にふさわしい言葉使いを心がけます。

・利用者に、支援者の価値観を押しつけないようにします。

　対し必要に応じた個別的な支援をします。

　見て見ぬ振りはしないで、適切な支援を行います。

（４）その他

サービス提供記録の保管 契約終了後、法に定める期間は保管します。

サービス提供記録の閲覧 土日・祝祭日を除く　９時～１７時

サービス提供記録の複写物の交付 複写は、１枚につき１０円頂きます。

・危険防止など緊急を要する場合以外、命令的･禁止的な言葉は使いません。

・利用者全員に対し、公平かつ平等な支援をします。利用者一人ひとりに

・なごみの家では、体罰や暴力・暴言は一切認めません。職員は、放任や

・自傷、他害、危険防止など、または生命に危険が及ぶ事態以外は、行動

　の抑制はしません。万が一、必要と認める場合でも、必ず保護者や身元

　引受人の同意を求め、報告をします。

種　類 内　　　容

社会生活上の
便宜

日常生活上必
要となる諸費用

預り金管理

　　　　　　　　　　　 年金証書

　※入出金は責任を持って行い出入金記録を作成します。

　※年に１回、残高報告書を作成し利用者に報告します。

　※利用者は、いつでも入金記録を閲覧でき、その写しの
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５　利用料

　お支払いただく利用料は次のとおりです。

(1)共同生活援助利用料

厚生労働大臣の定めた基準により算出された額の１割で、障がい福祉サー

(２)共同生活援助利用料外実費料金

　　い場合は、事業所にご相談下さい。
　・外食または行事食等で特別食を提供する場合には、1食あたりの食材費
　　を超える額について、実費をいただきます。

　いただきます。

（３）その他

・利用者の障害程度に応じたサービス利用料金

　了から現実に居室が明け渡されたまでの期間にかかる次の料金をいただ
　きます。

　費・日用品費・水道光熱費等の料金相当分として、１日あたり2,300円を

ア、利用者が契約終了後も居室を明け渡さない場合等には、本来の契約終

居室電気代 利用料実費(月毎） 各部屋個メーターにより測定した額

預り金管理費 3,000円/月 希望者

日用品費 2,500円/月 日用品・消耗品・保健衛生費

水道光熱費 10,000円/月 電気・ガス・水道代

　・食費・光熱水費に関して他利用者と大きく均衡を欠いたり、社会通念を超

　　えた利用の仕方をする場合には、割増しの料金をいただく事があります。
　・昼食は、利用者個人で準備していただきます。ただし、個人で準備できな

イ、体験利用の共同生活援助利用料以外の費用については、家賃・食材

敷　　金 100,000円/入居時 入居時に納入し退去時に清算

食材費 18,000円/月 食材費（朝・夕）

項　　目 金　　額 備　　　　考

家　　賃 30,000円/月

固定資産原価償却額・借入金利
息・修繕費・浄化槽管理代・電話
代・消防設備管理代・警備管理
代火災保険料

ビス受給者証に定める利用者負担上限額の範囲です。但し、訓練等給付費

（共同生活援助サービス費）は利用者に代わって市町より代理受領します。

ア、通年利用の共同生活援助利用料以外の費用については、以下の料金

　をいただきます。
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・その他、受けたサービスの実費
イ、利用者が万一次のような事象を起こしたときは、退所してもらう場合があ
　ります。
・入居している他利用者に対し、暴言または暴力があり、情状酌量の余地が
　認められないとき。

（４）利用料負担金の支払い方法

上記利用料金の支払いは、当月分を翌月２７日までにお支払下さい。

<支払方法>　自動口座引き落としでお願いします。

６　苦情申立先

・解決責任者　　中村　君枝
・窓口担当者　　川又　正久
・ご利用時間　　８：３０　～　１７：３０
・電話番号　　　０２８２－２５－４００１

・最寄りの市町

・所在地：宇都宮市若草町１－１０－６
　電話番号：０２８－６２２－２９４１

７　なごみの家ご利用の際に留意していただく事項

内　　　容

来訪・面会
来訪・面会は自由ですが、他利用者との共同生活の場で
すので、プライバシーを侵害したり個人生活の制限になる
ような事は慎んでください。

・３か月を超える入院があり、退院の見込みがつかない場合。

・事業所が求める利用料負担金等の支払いが、3か月以上滞ったとき。

当事業所利用窓口

第三者委員
　上野

う え の

　知
と も

哉
や

　  ０２８２－２３－３６１４

　菅谷
す が や

　斉
ひとし

　     ０２８２－２２－４４５７

飲酒・喫煙
火器取り扱い等

・敷地内はすべて、禁煙とします。
・飲酒は可能ですが、他の利用者の迷惑にならない程度と
します。
・敷地内はすべて、火器の取り扱いは、禁じます。

外出・外泊
外出・外泊の時は、世話人等に行先や所在がわかるように
して下さい。

医療機関の受診
定期通院・専門医への通院・遠方の医療機関での受診の
際には、家族と相談して対応します。また、福祉サービスを
利用した通院も配慮します。

居室・設備・器
具等の利用

・グループホーム内の居室や設備、器具等は大切に扱っ
て下さい。
・故意による破損や故障が生じた時には、賠償してもらい
ます。

市町福祉課

栃木県運営適正化委員会

事　　項
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・貴重品は、個人の責任で管理してもらいます。

８　非常災害時の対応
（１）世話人や支援員またはゆーあい工房職員等の指示により避難、または
　地域自治会の指示・誘導により避難します。
（２）避難訓練等は、年間予定に沿って実施します。（年間2回以上）

北関東綜合警備保障株式会社小山支社（機械警備）
各居室には、カード式直通呼び出し設備が整備してあります。

び利用に開始に際し、本書面に基づき重要事項の説明を行いました。

　　　事業所名：社会福祉法人うまぐりの里　なごみの家

説明者職名：

を受け、同意しました。

住　所　：

氏　名　：

事業所なごみの家　のサービス提供及び利用について重要事項の説明

利用者

保護者

動物飼育
グループホーム内へのペットの持ち込みや飼育について
は、管理者に相談して下さい。

（３）夜間防災時連絡先　

平成　　　年　　　月　　　日

指定障害福祉サービス共同生活援助事業　なごみの家　のサービス提供及

　私は、本書面に基づいて事業所から指定障害福祉サービス共同生活援助

貴重品の管理
・現金については、預り金管理サービスを利用してください。

宗教活動
政治活動等

個人による思想・信仰は自由ですが、他利用者が望まない
宗教活動や政治活動への勧誘は禁止とします。
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住　所　：

氏　名　：

（身元引受人）
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